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Ihre Kundendaten Bitte bei Rückfragen angeben
Kundennummer

Ihr Zeichen
Mein Zeichen

Sachbearbeiter
E-Mail
Datum

Betreff: Informationen zu Ihrem Kündigungswunsch

Sehr geehrte Damen und Herren,

schade, dass Sie sich dazu entschlossen haben, Ihren Vertrag bei uns zu kündigen.

Damit wir Ihren Wunsch ausführen können, brauchen wir die Kündigung in schriftlicher Form.
Den Auftrag dafür haben wir Ihnen direkt angefügt. Bitte füllen Sie das Formular aus und senden
Sie es uns unterschrieben zurück.

Danach bekommen Sie noch eine Bestätigung mit dem Datum, zu dem Ihr Vertrag endet.

Übrigens: Für die Kündigungsfrist rechnen wir den Eingang Ihres Erstschreibens an, voraus-
gesetzt Ihr vollständiges Kündigungsschreiben liegt spätestens in vier Wochen bei uns vor.

Können wir etwas tun, damit Sie bei uns bleiben? Wir möchten Sie als Kunden behalten. Gern
informieren wir Sie über unsere aktuellen Produkte, um festzustellen, ob vielleicht ein anderes
Produkt günstiger für Sie ist. Rufen Sie uns einfach an. Wir sind von Montags bis Freitags ab
9.00 Uhr bis 18.00 Uhr für Sie da.

Mit freundlichen Grüßen
Ihre TropiaIT Kundenbetreuung

Dieses Schreiben wurde maschinell erstellt und ist ohne Unterschrift gültig.
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Hiermit möchten wir unser Produkt unverbindlich zum nächstmöglichen Termin kündigen:
Hinweis: Geben Sie bitte alle Produkte an, die Sie gekündigt haben möchten. Produkte die nicht in der  
Kündigungsformular angegeben sind, werden nicht gekündigt.

Persönliche Daten:

Nachname*:

Vorname*:

Geburtsdatum*:

Firma/Organisation*:

Strasse - PLZ/ORT*:

Tel. - Fax - E-Mail*:

Ihre Kundennummer*:

Ihre Domain(s):
Domain (Ohne http:// 
und ohne www):
Domain (Ohne http:// 
und ohne www):
Domain (Ohne http:// 
und ohne www):
Domain (Ohne http:// 
und ohne www):
Domain (Ohne http:// 
und ohne www):
Domain (Ohne http:// 
und ohne www):
Domain (Ohne http:// 
und ohne www):
Domain (Ohne http:// 
und ohne www):
Domain (Ohne http:// 
und ohne www):
Domain (Ohne http:// 
und ohne www):
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Wir sind Eigentümer der Domain/s und wünschen, dass diese mit sofortiger Wirkung gekündigt bzw. 
gelöscht werden. In diesem Zusammenhang wird die TropiaIT in Kürze die Kündigung bzw. Löschung des 
Produktes und der Domain/s Ausführen zum nächstmöglichen Kündigungstermin.

Sollten Sie die Domain damals nicht selbst beantragt, sondern ein anderes Unternehmen damit beauftragt 
haben. Geben Sie bitte dieses Fax an das Unternehmen weiter, so dass der Kündigung zugestimmt 
werden kann. Bitte bestätigen Sie uns den Eingang dieses Schreibens, damit sichergestellt ist, dass einer 
Kündigung nichts im Wege steht. Sollten es aus irgendeinem Grund zu einer Ablehnung der Kündigung 
kommen, ohne dass ein Verschulden Unsererseits vorliegt, müssen wir Ihnen leider die Kosten eines 
erneuten Kündigungs-Antrag in Rechnung stellen.

Unsere Daten:

Firma: TropiaIT - professional online it-solutions

Strasse - PLZ/ORT: Ludwig Straße 41, D-09113 Chemnitz

Ansprechpartner:

Tel. - Fax - E-Mail: +49 371 3179612, +49 371 3179612-9, info@tropiait.net

Datum / Unterschrift des Kunden / Firmenstempel
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